Обязательные условия (ремонт и техническое обслуживание оргтехники).
1. Выезд специалиста в течение 8-ми рабочих часов с момента подачи заявки на ремонт. Подача заявок посредством электронной почты или по телефону.
2. Техническое обслуживание проводить 1 раз в 6 месяцев по согласованному с заказчиком графику.

2. Количество объектов, где эксплуатируется оргтехника -14; География - Москва и ближайшее Подмосковье.

3. Мелкий и средний ремонт выездным специалистом проводить на объекте заказчика.

4. При возникновении необходимости в сложном ремонте и на объекте исполнителя, забор и возврат оргтехники на объект осуществлять транспортом исполнителя.

5. В случае отсутствия в договоре стоимости ремонта конкретной модели, исполнитель обязан согласовать ее с заказчиком.

6. Представление заключения об экономической целесообразности или нецелесообразности ремонта по заявке заказчика.

7. Оплата по факту оказания услуги: безналичный расчет, отсрочка платежа  до 10 рабочих дней.

8. Оплата за установленный ЗИП по факту аналогично п.7.

